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La Commission Des Usagers (CDU) a pour mission de veiller au
respect des droits des usagers et de contribuer à l’amélioration de
la qualité de l’accueil des personnes malades et de leurs proches

et de la prise en charge.

des usagers. Il travaille pour le respect des droits des usagers, de leur famille

et de leurs proches. Il œuvre à l’amélioration de l’accueil et à la garantie de la

qualité des soins. Il peut vous accompagner dans vos démarches pour faire

valoir vos droits. Il siège au sein de différentes commissions. 

LA COMMISSION DES USAGERS

LES REPRÉSENTANTS DES USAGERS

Les Représentants des Usagers sont là pour vous informer et répondre à vos
questions. Vous pouvez les contacter à l’adresse suivante : 

relationsusagers@ch-aubusson.fr 

Une permanence de la CDU se tient tous les mardis de 11h à 12h.
Si vous désirez rencontrer l'un de ses membres, vous devez

prendre rendez-vous auprès du secrétariat au 05 55 83 51 02. 

Le Représentant des Usagers est le porte parole
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